
Version 1.0 20. November 2019 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kundenanleitung 
Jugendschutzinformation 



CWL-Computer GmbH 
Koppstraße 116, 1160 Wien 
Telefon  +43 (0)1 235 08 40-0 
Fax          +43 (0)1 235 08 40-5 
E-Mail    support@cwl.at 
Web       www.cwl.at 

  

 

 

UID Nummer: ATU19300003 
Firmensitz: Wien 

Firmenbuchnummer: 72089p 
Firmenbuchgericht: Wien Kassenlösungen von   

   
Version 1.0 02. Mai 2024 Seite 1 
 

Konfiguration & Handhabung der 
Jugendschutzinformation 

      

Inhaltsverzeichnis 
Vorbereitungen ....................................................................................................................................... 2 

Update Information ................................................................................................................................. 2 

Kassensystem Updates .................................................................................................................... 2 

Bürosystem Updates ....................................................................................................................... 2 

Versionen der Anzeige ............................................................................................................................ 3 

Version 1 – Informationsanzeige 16 & 18 Jahre .............................................................................. 3 

Version 2 – Informationsanzeige 18 Jahre ...................................................................................... 4 

Version 3 – Informationsanzeige deaktivieren ................................................................................ 4 

Umstellen der Anzeige ............................................................................................................................ 5 

PIN-Codes für das Umstellen der Anzeige ....................................................................................... 5 

Umstellen der Anzeige .................................................................................................................... 5 

Nutzung der Kalenderfunktion ................................................................................................................ 8 

Aufrufen der Kalenderfunktion ....................................................................................................... 8 

Layout des Kalenders ....................................................................................................................... 9 

Nutzung des Kalenders .................................................................................................................. 11 

Altersverifikation abschließen ....................................................................................................... 15 

Copyright ............................................................................................................................................... 16 

 

  

mailto:support@cwl.at
https://www.cwl.at/


CWL-Computer GmbH 
Koppstraße 116, 1160 Wien 
Telefon  +43 (0)1 235 08 40-0 
Fax          +43 (0)1 235 08 40-5 
E-Mail    support@cwl.at 
Web       www.cwl.at 

  

 

 

UID Nummer: ATU19300003 
Firmensitz: Wien 

Firmenbuchnummer: 72089p 
Firmenbuchgericht: Wien Kassenlösungen von   

   
Version 1.0 02. Mai 2024 Seite 2 
 

Vorbereitungen 
 
Sehr geehrte Kundin, 
Sehr geehrter Kunde, 
 
in dieser Anleitung wird Ihnen Schritt für Schritt erklärt, wie Sie die Jugendschutzinformation 
konfigurieren und nutzen können. 
 
Die erweiterte Jugendschutzinformation wurde in der Variokassa Version 11.12.02 implementiert. 
Diese beinhaltet eine Anzeige als Information mit Auswahlmöglichkeit und eine Kalenderfunktion zur 
manuellen Überprüfung eines Geburtsdatums. 
 
Name und Position des Programmes sowie zugehörige Ordner können je nach Konfiguration Ihres 
persönlichen Tasten- und Desktoplayouts von der hier zur Verfügung gestellten Anleitung abweichen.  
 
 

Update Information 
 

Kassensystem Updates 

 
Bitte achten Sie darauf, dass Ihre Software für das Kassensystem immer am aktuellsten Stand ist. 
Wenn Sie einen Wartungsvertrag haben, aber die Software nicht automatisch aktualisiert wird, 
melden Sie sich bitte bei unserem Support. 
 

Bürosystem Updates 

 
Bitte achten Sie darauf, dass alle Programme auf dem neusten Stand sind. Wie sie Ihre Programme 
aktualisieren, können Sie der Anleitung „Update der Bürosoftware“ entnehmen. Diese leitet sie 
Schritt für Schritt durch das Update. 
 
  

mailto:support@cwl.at
https://www.cwl.at/


CWL-Computer GmbH 
Koppstraße 116, 1160 Wien 
Telefon  +43 (0)1 235 08 40-0 
Fax          +43 (0)1 235 08 40-5 
E-Mail    support@cwl.at 
Web       www.cwl.at 

  

 

 

UID Nummer: ATU19300003 
Firmensitz: Wien 

Firmenbuchnummer: 72089p 
Firmenbuchgericht: Wien Kassenlösungen von   

   
Version 1.0 02. Mai 2024 Seite 3 
 

Versionen der Anzeige 
 
Die Jugendschutzinformation kann in drei verschiedenen Anzeigeformaten genutzt werden. Die 
Unterschiedlichen Anzeigeformate haben keinen Einfluss auf die Kalenderfunktion. Diese kann 
unabhängig der Anzeigeeinstellungen genutzt werden. 
 

Version 1 – Informationsanzeige 16 & 18 Jahre 

 
In dieser Variante wird das Datum für „geboren am oder vor“ diesem Datum für 16 Jahre und 18 
Jahre angezeigt.  
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Version 2 – Informationsanzeige 18 Jahre 

 
In dieser Variante wird das Datum für „geboren am oder vor“ diesem Datum, nur für 18 Jahre 
angezeigt 
 

 

Version 3 – Informationsanzeige deaktivieren 

 
In dieser Variante wird kein Datum für die Alterskontrolle als Information angezeigt. Der Button zum 
Aufrufen der Kalenderfunktion bleibt jedoch erhalten und kann jederzeit, unabhängig der 
Anzeigeeinstellungen, aufgerufen werden. 
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Umstellen der Anzeige 
 
Die Jugendschutzinformation kann ohne großen Aufwand, mit wenigen Schritten auf Ihren Wunsch, 
pro Kassenplatz eingestellt werden. Die Umstellung erfolgt durch die Eingabe eines Codes und kann 
ohne Neustart der Kassa, jederzeit auf Ihre Bedürfnisse eingestellt werden. 
 
Da diese Funktion unabhängig vom Kassenplatz ist, kann diese auch den Wünschen der Mitarbeiter 
entsprechend, jederzeit umgestellt werden 
 

PIN-Codes für das Umstellen der Anzeige 

 
Das Umstellen der Informationsanzeige wird durch drei PIN-Codes realisiert 
Version 1 – Anzeige 16 & 18 Jahre  / PIN-Code 9991 
Version 2 – Anzeige 18 Jahre   / PIN-Code 9992 
Version 3 – Anzeige deaktivieren  / PIN-Code 9990 
 

Umstellen der Anzeige 

 
Wenn Sie die Standardanzeige mit 16 & 18 Jahren ändern wollen, können Sie das mit wenigen 
Schritten umstellen. 
 
Drücken Sie auf die Taste „Artikel“ und klicken Sie dann auf die Taste „SETUP“ 
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Geben Sie jetzt den PIN 9992 für die Version 2 – Anzeige 18 Jahre ein und klicken Sie dann auf die 
Taste „Eingabe“ 
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Bestätigen Sie die Setup Information mit „OK“ und verlassen Sie das Artikelstammfenster mit der 
Taste „Ende“ 
 

 
 
Die Anzeige der Jugendschutzinformation wurde nun auf die gewünschte Variante umgestellt 
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Nutzung der Kalenderfunktion 
 
Mit der Kalenderfunktion können Sie manuell ein Geburtsdatum überprüfen und definieren, ob die 
Überprüfung in der Rechnung mit angedruckt werden soll. 
 

Aufrufen der Kalenderfunktion 

 
Um die Kalenderfunktion aufzurufen, klicken Sie auf die Jugendschutzinformation. Dies funktioniert 
ebenfalls, wenn die Anzeige deaktiviert wurde. 
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Layout des Kalenders 

 
Wenn Sie den Kalender aufrufen, sehen Sie die Jahre mit einer Vorabinformation, welche Jahrgänge 
sich nicht, innerhalb oder bereits außerhalb des zu Prüfenden Zeitraums befinden.  
 
Der Kalender passt sich auch den eingestellten Versionen an. Wenn in der Informationsanzeige nur 
18 Jahre eingestellt ist, werden auch hier nur die Werte für 18 Jahre angezeigt. Ist die Anzeige für 16 
& 18 Jahre eingestellt oder deaktiviert, wird im Kalender die Überprüfung für 16 & 18 Jahre 
ermöglicht. 
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Nutzung des Kalenders 

 
In diesem Beispiel wurde die Anzeige auf 18 Jahre eingestellt. Wenn Sie den Kalender öffnen, sehen 
Sie im ersten Schritt die Jahrgänge mit einer vorab Information, welche Jahrgang überprüft werden 
muss, welche bereits über 18 Jahre sind und welche noch nicht das entsprechende Alter erreicht 
haben. 
 
Wenn die zu überprüfende Person im Jahr 2006 geboren wurde, klicken Sie auf die Taste „2006“.  
 

 
 
Im nächsten Schritt können Sie das Monat auswählen. Würden Sie jetzt das Monat 05 auswählen, 
würde die Anzeige der Altersverifikation Rot hinterlegt werden.  
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Wählen sie 03 aus, würde die Anzeige der Altersverifikation automatische Grün werden. Weiters wird 
die Option „im Bon vermerken?“ aktiviert. Wenn diese deaktiviert wird, wird die Überprüfung im 
Journal gespeichert, jedoch auf der Rechnung nicht mit angedruckt. 
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Wählen sie 04 aus, wird die Auswahl für den Tag freigeschaltet. Wählen Sie jetzt den gewünschten 
Tag aus. Die Anzeige ändert wieder, je nach Auswahl, die Farbe bei der Altersverifikation. Weiters 
wird die Option „im Bon vermerken?“ aktiviert. Wenn diese deaktiviert wird, wird die Überprüfung 
im Journal gespeichert, jedoch auf der Rechnung nicht mit angedruckt. 
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Mit der Taste „Löschen“ können Sie alle getätigten Eingaben zurücksetzen. 
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Altersverifikation abschließen 

 
Wenn Sie die Altersverifikation abgeschlossen haben, können sie mit der Taste „ENDE“ die 
Überprüfung beenden. Wenn das Mindestalter erreicht ist, wird die Überprüfung (wenn es nicht 
deaktiviert wurde) im Bon eingetragen und im Elektronischen Journal gespeichert.  
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Copyright 
 

Copyright @2024 CWL – Computer. Alle Rechte vorbehalten. 
 
Alle Angaben zum Handbuch wurden sorgfältig erarbeitet, erfolgen jedoch ohne Gewähr. CWL – 
Computer behält sich das Recht vor, Änderungen an Spezifikationen und sonstigen Informationen 
ohne vorherige Bekanntmachung vorzunehmen. Für den Inhalt dieser Bedienungsanleitung wird 
keine Haftung übernommen, insbesondere durch Schäden durch nicht vorhandene oder fehlerhafte 
Angaben. 
 
Kein Teil dieses Handbuches oder des Programms darf in irgendeiner Weise ohne die schriftliche 
Genehmigung von CWL – Computer reproduziert, vervielfältigt und verbreitet werden. 
 

 

 

 

 

 

 

 

Bei Fragen oder Problemen kontaktieren Sie bitte den CWL-Support 
 

 

 

www.cwl.at 
Telefon +43 (1) 235 08 40-0 

E-Mail support@cwl.at 

mailto:support@cwl.at
https://www.cwl.at/
https://www.cwl.at/
mailto:support@cwl.at
https://www.cwl.at
https://www.facebook.com/CWLComputer
https://www.4prepaid.at/
https://www.facebook.com/CWLComputer

